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HISTORIA DE TELAS JUNCO

La historia de Telas Junco comenzd hace
mas de 60 afos, consolidandose como una
empresa mexicana lider en la
comercializacion de telas y textiles para
diversas industrias. Fundada en la década
de los 40, este reconocido almacén
especializado se establecid en la Avenida
20 de noviembre, una de las vialidades mas
jovenes y emblematicas de la Ciudad de
México en ese entonces.

Desde sus inicios, Telas Junco ha
experimentado un crecimiento constante,
adaptandose a las necesidades del
mercado y manteniéndose como un
referente en el sector textil. Su compromiso
con la calidad y la atencion al cliente le ha
permitido destacarse por su amplia
variedad de productos, ideales para
satisfacer diferentes gustos y
requerimientos.

Actualmente, Telas Junco opera con éxito a
través de 6 sucursales distribuidas en la
Ciudad de México, reafirmando su tradicion
de excelencia y su posicidon como un pilar
en el mercado textil.

LA NECESIDAD DE UN
SISTEMA ERP

Anteriormente, Telas Junco usaba un
sistema administrativo para llevar el control
de sus operaciones, sin embargo, con el
crecimiento sostenido de la empresa
surgieron nuevas necesidades como:




gestionar un volumen cada vez mayor de operaciones, optimizar los inventarios y ofrecer
una experiencia de compra agil a sus clientes, a lo cual su sistema ya no podia soportar
estos nuevos reguerimientos; es por ello que la empresa decidid iniciar la busqueda de un
software ERP que pudiera no sélo adaptarse a estas nuevas necesidades, si no que, pudiera
crecer junto con la empresa.

KEPLER COMO SOLUCION

En el ano 2023, Telas Junco decidio implementar el ERP KEPLER, al encontrar en el sistema
la solucion a los retos que enfrentaba la empresa, ademas, gracias a la flexibilidad de
KEPLER, se hicieron las adaptaciones necesarias al ERP para que atenderia las necesidades
especificas de la empresa, integrando los mddulos de ventas, pagos y gastos, cuentas por
cobrar, compras, contabilidad, inventarios, cobros, cuentas por pagar, una unica plataforma.
Ademas, KEPLER ERP brindd herramientas de analisis en tiempo real que han facilitado la
toma de decisiones basada en datos.

RESULTADOS OBTENIDOS

Tras la implementacion de KEPLER ERP, Telas Junco logrd importantes avances que
transformaron su operacion:

e Aumento en el grado de lealtad a la marca: Gracias a un servicio mas eficiente y
personalizado, los clientes de Telas Junco han mostrado una mayor fidelidad, reflejada
en un incremento en las ventas recurrentes.

e Reduccion en tiempos de atencion a clientes: La centralizacion de la informacion en
KEPLER ERP ha permitido al personal del drea comercial acceder rapidamente a datos
clave, disminuyendo los tiempos de atencidon y resolucion de consultas.

e Aumento de productividad del personal: La automatizacion de tareas repetitivas vy la
integracion de procesos ha liberado tiempo para que los colaboradores se enfoquen en
actividades de mayor importancia.

e Aumento de confiabilidad en inventarios: Con el uso de KEPLER, la empresa ahora
cuenta con datos de inventario en tiempo real, lo que asegura decisiones mas acertadas
y elimina inconsistencias en los registros.

Hoy, Telas Junco sigue creciendo con el apoyo de KEPLER ERP, consoliddndose como un
lider en su sector y demostrando que la tecnologia es un aliado clave para afrontar los
desafios de las empresas en crecimiento.
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